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各版本功能区别 

版本 

功能 
试用版 标准版 高级版 扩容包 

基本功能 

成员坐席(数量) 1 个 5 个 10 个 10 个 

查看访客 × √ √ √ 

访客行为追踪 × √ √ √ 

公众号消息提醒 √ √ √ √ 

IM 聊天功能 × √ √ √ 

微信授权 × × √ √ 
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智能名片

功能 

模块名称设置 √ √ √ √ 

更换名片样式 √ √ √ √ 

名片内容编辑 √ √ √ √ 

名片插入文章 √ √ √ √ 

名片分享 √ √ √ √ 

生成名片海报 √ √ √ √ 

名查看访问明细 × √ √ √ 

接入小程序商城 × × √ √ 

名片插入企微渠道码 × √ √ √ 
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接入轻应用小程序/外部

小程序 
× √ √ √ 

文章获客

功能 

使用文章素材 √ √ √ √ 

文章一键转换 √ √ √ √ 

文章插入名片 √ √ √ √ 

文章创建数量 不限 不限 不限 不限 

文章发布数量 不限 不限 不限 不限 

查看文章数据 √ √ √ √ 

查看分享数据 √ √ √ √ 
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查看访问明细 × √ √ √ 

企业文库自定义分类 × √ √ √ 

统一设置文章模块 × √ √ √ 

推荐文章设置 × √ √ √ 

推荐商品设置 × √ √ √ 

优质用户设置 √ √ √ √ 

接入手机微商城 × × √ 不变 

插入视频/文档/商品/表

单 
√ √ √ √ 
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海报获客

功能 

使用海报素材 √ √ √ √ 

海报分享 √ √ √ √ 

制作我的海报 √ √ √ √ 

查看海报获客情况 √ √ √ √ 

企业表单 

创建表单模板 √ √ √ √ 

查看表单数据 前 5 条 √ √ √ 

查看访问明细 × √ √ √ 

全员营销

任务 

创建任务 √ √ √ √ 

查看我发布/接收的任务 √ √ √ √ 
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接收任务提醒 √ √ √ √ 

企微助手 

话术库 × × √ √ 

消息群发 5 个 5 个 不限 不变 

渠道二维码 5 个 5 个 不限 不变 

被客户删通知 × × √ 不变 

删除客户通知 √ √ √ √ 

添加客户通知 √ √ √ √ 

强制开启提醒 × × √ 不变 

聊天工具栏-快捷回复 × × √ 不变 
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聊天工具栏-客户详情 × × √ 不变 

聊天工具栏-营销工具 × × √ 不变 

素材管理 

素材容量 100M 5G 10G 10G 

素材数量 5 条/种 不限 不限 不变 

素材分享 √ √ √ √ 

素访客数据 × √ √ √ 

CRM 管

理 

客户添加数量 50 个 5W 个 10W 个 10W 个 

标签添加数量 5 个 不限 不限 不变 

跟进记录数量 5 条/个 不限 不限 不变 
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导入线索 √ √ √ √ 

佣金功能 × √ √ √ 

手动录入订单数量 10 个 不限 不限 不限 

手动录入产品数量 5 个 不限 不限 不限 

手动录入公司数量 1 个 不限 不限 不限 

自定义客户字段 × √ √ √ 

自定义跟进阶段 × √ √ √ 

商品管理 

商品添加 √ √ √ √ 

商品编辑 √ √ √ √ 



 9 / 9 

 

商品添加数量 10 个 500 个 1000 个 不变 

商品上/下架设置 √ √ √ √ 

excel 批量导入商品 √ √ √ √ 

查看数据统计 √ √ √ √ 

获客工具 
企业查询（查企业、找

老板） 
× × √ 不变 

 


